PRIVATPERSONER

m= - Allmanna villkor

1. Inledning

TheCar Sverige AB, nedan TheCar, har som mal fér sin verksam-
het att vara den ledande partnern for persontransporttjanster i
Sveriges storstadsomraden, med basta trygghet, sakerhet,
komfort, service och kvalitet for TheCars kunder och deras gaster.

Den som innehar ett privatabonnemang med TheCar benamns
nedan "Abonnenten”. Abonnenten kan ocksa lagga till "Anvan-
dare” som i forvag skall godkannas av TheCar. Abonnenten och
dessa Anvandare benamns gemensamt som "Resenaren”.

Resenaren kan ocksa boka in andra personer fér en resa enligt
punkt 3, dessa bendmns nedan som "Gastresenaren”.

Dessa allmanna villkor reglerar villkoren for persontransporter,
m m och darmed sammmanhangande tjanster avtalade mellan
TheCar och Abonnenten och i tillampliga fall, Resenaren.

2. Tjansterna

TheCar atar sig att enligt detta avtal utféra de persontransport-
tjanster som beskrivs i dessa allmanna villkor. TheCar férbinder
sig att under avtalstiden utfora tjansterna i enlighet med de
dari angivna villkoren, i 6verensstammelse med de lagar,
férordningar, myndighetsforeskrifter och anvisningar som vid
var tid galler for utférande av tjansterna.

3. Abonnemang

Nyttjande av TheCars tjanster forutsatter ett giltigt abonnemang.
TheCar erbjuder olika typer av abonnemang; Grundabonnemang
och Premiumabonnemang. Abonnentens abonnemang foljer av
den ansdkan Abonnenten har gjort och abonnemangsbekraftelse
som TheCar har ldmnat.

Grundabonnemang ger tillgang till en tillganglig TheCar-bil med
chaufférsteam.

Premiumabonnemang ger i forsta hand tillgang till en sarskild
TheCar-bilgrupp med chaufférsteam. Om denna redan ar bokad
vid det aktuella tillfallet utfors uppdraget av en annan TheCar-
bilgrupp.

Abonnemang kan beviljas pa ansokan av foretag eller privatper-
son. Ett abonnemang hos TheCar tillhandahalls av TheCar, efter
sedvanlig kreditprévning, och pa de villkor TheCar fran tid till
annan tillampar. TheCar har ratt att vagra teckna abonnemang.
TheCar ar inte skyldig att redovisa skalen om abonnemang vagras.
Ett privatabonnemang ger majlighet for Abonnenten och upp till
ytterligare 3 personer ingaende i samma hushall, Anvandare, att
boka resor, forutsatt att dessa ar fyllda 18 ar, folkbokforda pa
samma adress som Abonnenten och att deras personuppgifter i
féorvag lamnats till TheCar.

Resa med TheCar kan bokas av Resenaren, aven for en Gastrese-
nar under forutsattning att resan paborjas eller avslutas pa
Abonnentens adress.

Abonnenten ar alltid primart ansvarig gentemot TheCar for
betalning av tjdnster under Abonnentens avtal med TheCar och/
eller ersattning for eventuell skada under tjanstens utférande
aven om skadan ar hanforlig till annan person anvisad av Abon-
nenten.

4. Bokning av resa
Hos TheCar kan Resenaren boka resa pa flera olika satt; bland
annat genom TheCars applikation pa Webben eller pa telefon.

Nar bokningen gjorts far Resenaren en bekraftelse pa gjord
bokning. Om bekraftelsen inte motsvarar Resenarens bokning,
ombedes Resenaren att omgaende kontakta TheCar Servicecenter
pa telefon 010-4577500.

TheCar kan inte garantera tillgang pa bilar utan verksamheten
bygger pa att Resenaren oftast har god framférhalining vid
bokning. Om samtliga TheCar-bilar i omradet ar upptagna vid
det tillfalle Resenaren dnskar genomfora sin resa forbinder sig
dock TheCar att informera Resendren om nar en bil narmast ar
ledig i anslutning till ursprunglig bokning.

5. Avbokning, ombokning, férsening och vantetider
Avbokning kan ske utan kostnad fram till 24 timmar fore resan.
Vid avbokning som sker mellan 1 och 24 timmar fére resan ager
TheCar ratt att debitera 50% av resans pris. Vid avbokning som
sker inom 1timme fore resan ager TheCar ratt att debitera resans
fulla pris.

Ombokning da ny resa sker inom 7 dagar fran ursprunglig resa
kan ske utan kostnad fram till 24 timmar fore resan. Vid ombok-
ning som sker inom 24 timmar fran resan ager TheCar ratt att
debitera 20% av den ursprungliga resans pris.

Om Resenar eller Gastresenar inte ar klar for avfard vid den
tidpunkt som resan ar bokad skall Abonnenten erlagga motsva-
rande vantetidsavgift enligt vid varje tid gallande prislista. TheCar
har ratt att awika efter 10 minuters vantetid for att hinna till nasta
koruppdrag. | sddant fall debiteras Abonnenten vantetidsavgiften
samt hela den bokade resans pris. TheCar har inte ratt att utan
Resenarens begaran vanta langre tid an en (1) timme.

Om Resenaren vid bokning av resa fran flygplats eller tagstation
angett flightnummer eller tagnummer atar sig TheCar att
bevaka flightens/tagets ankomst. Skulle férsening uppsta av
inkommande flight/tag som Resendren inte rader éver debiteras
ingen avgift. TheCar forbehaller sig dock ratten att ombesorja
Resenarens anslutningsresa med relevant alternativ till TheCar
om TheCar anser att det ar nédvandigt. Skulle forsening uppsta
pa grund av awikelse fran normal vantetid for ankommande
bagage eller motsvarande héandelse som TheCar inte rader dver,
ager TheCar debitera vantetidsavgift for avwikelsen enligt vid varje
tidpunkt gallande prislista.

6. Om bilen inte kommer

Om den resa Resenaren bestallt inte kommer pa utsatt tid,
ombeds Resenaren att omgaende kontakta TheCar Service-
center pa telefon 010 - 4577500 eller annat telefonnummer
som TheCar meddelat infor resan.

7. Bagage

TheCars forare hjalper till med i- och urlastning av bagage
bade vid hamtning och vid slutdestinationen. Kvarglémda
saker ansvarar Resenaren for.

Om Resenaren hittar saker i fordonet som glémts kvar av en
tidigare resenar maste Resenaren uppmarksamma foraren pa
det kvarglomda foremalet och lamna foremalet till foraren.
Foremal som aterfinns i fordonet vid resans slut ommhandertas
av TheCar och kan aterfas mot beskrivning.



8. Priser
Aktuell prislista féljer av bilaga 1 till dessa allmanna villkor.
ThecCar tillampar den prislista som galler nar resan ager rum.

TheCar har ratt att under avtalstiden, med tio (10) dagars varsel,
andra prislistan. Avisering av ny prislista sker via e-post till den
adress som Abonnenten angett. Den nya prislistan trader ikraft
tidigast tio (10) dagar efter avisering via e-post.

Gallande prislista finns i TheCars fordon och pa TheCars
hemsida. | prislistan finns fasta och rérliga priser. Resenaren far
alltid information om vilket pris som galler fér resan i ssmband
med bokningen.

9. Betalning av abonnemang och resor med TheCar
Betalning av abonnemangsavgift erlaggs manadsvis i forskott
pa det satt Abonnenten valt vid i sin ansbkan om abonnemang.
Vid Premiumabonnemang betalar abonnenten reskassa i
forskott i enlighet med villkoren i vid var tid gallande prislista.

Betalning av resa erlaggs fore resans start pa det satt Abonnenten
valt vid ansékan om abonnemang. TheCar tillampar elektronisk
fakturahantering. TheCar har ratt att ta ut en faktureringsavgift
enligt gallande prislista for fakturor som pa Abonnentens
begaran skickas pa annat satt an elektroniskt.

10. Reklamationer

Reklamation pa resans utférande eller annan del av tjansten
meddelas genom att kontakta TheCar Servicecenter pa telefon
010-45 77 500 eller via e-post till info@thecar.se. Det finns aven
ett formular pa TheCars hemsida som kan anvandas for att delge
synpunkter.

Reklamation bor ske snarast mojligt, men senast inom 10
dagar efter det att resan agde rum (eller, vid utebliven resa,
inom

10 dagar fran det datum da resan skulle ha agt rum). Vid
senare reklamation upphor TheCars ansvar.

TheCar stravar efter snabb handlaggning av reklamationer.
Malet ar att Abonnenten ska fa ett besked om hur en reklama-
tion kommer att hanteras inom fem (5) arbetsdagar. Arendets
art eller arbetssituationen hos TheCar kan dock medfora att ett
besked drojer nagot langre.

11. TheCars ansvar och ersattningsskyldighet

Om Abonnenten drabbas av en skada vid resa med TheCar
kan Abonnenten beroende pa vilken typ av skada Abonnenten
drabbats av och hur skadan har uppkommit, ha ratt till
ersattning. Abonnenten maste snarast mojligt meddela
TheCar om en skada uppkommit och om Abonnenten vill ha
ersattning. For personskada och skada pa egendom som
transporteras under resan galler de regler som foljer av
trafikskadelagen (1975:1410). Detta innebar i normalfallet att
ersattning betalas genom fordonets (eller nagot annat inblan-
dat fordons) trafikforsakring.

Om Abonnenten skulle drabbas av en person- eller sakskada
under sin resa med TheCar, skall Abonnenten darfor begara
ersattning fran fordonets trafikforsakringsbolag. Om Abon-
nenten drabbas av nagon annan skada under resan kan
Abonnenten ha ratt till ersattning fran TheCar om TheCar
orsakat skadan genom vardsléshet. TheCars ansvar ar emeller-
tid begransat till att enbart omfatta direkt skada, vilket innebar
att TheCar inte ansvarar for indirekt skada, sa som exempelvis
utebliven inkomst, intakt eller vinst, eller produktionsbortfall,
tredjemansskada eller annan féljdskada.

TheCars ansvar ar begransat; for sakskada ar begransningen
ett (1) basbelopp och for ren formogenhetsskada tio (10)
procent av det vid tidpunkten for resan gallande basbeloppet
enligt lagen (1962:381) om allman forsakring.

TheCar ansvarar inte om TheCars mojlighet att utféra tjanster-
na hindras eller en skada uppkommer av omstandigheter som
ligger utom TheCars kontroll, som till exempel myndighets-
atgard, strejk eller annan arbetskonflikt, drivmedelsbrist,
maskin- eller annan fordonsskada, olyckshandelse, hard
vaderlek eller ovantad driftstorning i verksamheten.

12. Abonnentens skyldighet att begrénsa skadan
Abonnent som drabbas av en skada ar skyldig att goéra vad
som ar skaligt for att begransa skadeverkningarna. TheCar ar
inte skyldigt att betala ersattning for den del av skadan som
Abonnenten borde ha kunnat undvika.

13. Forsakring

Samtliga fordon som ar anslutna till TheCar ar i vederborlig
omfattning forsakrade mot skada pa passagerare och passa-
gerarnas egendom. Darutover har TheCar tecknat ansvarsfor-
sakring for andra typer av skador till ett betryggande belopp.

14. Kreditupplysning och hantering av personuppgifter
Nar Abonnenten ansdker om abonnemang hos TheCar
godkanner Abonnenten att TheCar inhamtar kreditupplys-
ningar.

TheCar ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som
Resenaren lamnar till TheCar. Detta galler aven de person-
uppgifter som lamnas i samband med att en resa bestalls.
Personuppgifterna behandlas konfidentiellt och i enlighet
med tillampliga lagar och foreskrifter. TheCar anvander
personuppgifter for att utfora bokningar och ge kunderna sa
god service som mojligt i samband med detta. TheCar kan
aven komma att anvanda uppgifterna for att forbattra tjanster
och produkter och férbattra TheCars kommunikation med
kunder. Uppgifterna kan ocksa anvandas for utskick av infor-
mation, erbjudanden och nyhetsbrev.

TheCars kunder har alltid ratt att ta del av de uppgifter som
registrerats. Om uppgifterna ar felaktiga, ofullstandiga eller
irrelevanta har Resendren ratt att begara att uppgifterna rattas
eller tas bort.

15. Sekretess

TheCar forbinder sig att inte obehorigen for utomstaende roja
uppgift som TheCar fatt del av vid uppdragets utforande.
TheCar skall tillse att TheCars forare omfattas av minst motsva-
rande sekretessatagande.

16. Avtalstid, uppsagning och fortida upphérande
Avtalet galler tillsvidare med tre manaders uppsagningstid utan
bindningstid om inte annat har avtalats vid abonnemangets
tecknande. Uppsagning skall goras skriftligen och avtalet
upphor tre manader efter utgangen av det manadsskifte som
intraffar narmast efter uppsagningen.

Avtal som galler med bindningstid maste sagas upp skriftligen
senast tre manader fore avtalstidens utgang. | annat fall ar
avtalet forlangt med samma bindningstid som innan. Part
ager ratt att med omedelbar verkan saga upp om;

— Motparten i vasentlig man brister i fullgérande av forpliktelse
enligt avtalet och inte omedelbart vidtar rattelse efter
skriftlig anmodan darom, eller

— Motparten forsatts i konkurs, inleder ackordsféorhandlingar,
installer sina betalningar, ansdéker om féretagsrekonstruktion
eller annars kan anses vara pa obestand.

- Resenéaren / Medresenaren upptrader hotfullt eller grovt
olampligt mot TheCars personal, skadar bil eller annan
utrustning tillhorig TheCar eller ar i dréjsmal mer an en (1)
manad med betalning som TheCar har ratt att krava med
anledning av avtalet.

17. Overlatelse

Abonnenten far inte dverlata detta avtal till annan. TheCar har
ratt att dverlata samtliga sina rattigheter och skyldigheter
enligt avtalet till annat bolag forutsatt att TheCar garanterar
forvarvarens ratta fullgérande av avtalet.

18. Tvist

Tvister angaende tolkningen eller tillampningen av detta avtal
och darmed sammanhangande rattsférhallanden skall
avgoras av allman domstol med Malmo tingsratt som forsta
instans.



FORETAG

m= - Allmanna villkor

1. Inledning

TheCar Sverige AB, nedan TheCar, har som mal for sin verk-
samhet att vara den ledande partnern for persontransport-
tjanster i Sveriges storstadsomraden, med basta trygghet,
sakerhet, komfort, service och kvalitet for TheCars kunder och
deras gaster.

Det féretag som innehar abonnemang med TheCar benamns
nedan "Foéretagsabonnenten”. Foretagsabonnenten ska
forteckna de anstallda i foretaget som har ratt att anvanda sig
av féretagsabonnemanget "Kontohavare” och som i forvag
skall godkannas av TheCar. Foretagsabonnenten och dessa
Kontohavare benamns gemensamt som "Foéretagsresena-
ren”.

Foretagsresenaren kan ocksa boka in andra personer for en
resa enligt punkt 3, dessa benamns nedan som "Gastresena-
ren”.

Dessa allmanna villkor reglerar villkoren for persontransporter,
mm. och darmed sammanhangande tjanster avtalade mellan
TheCar och Foretagsabonnenten och i tillampliga fall, Fore-
tagsresenaren.

2. Tjansterna

TheCar atar sig att enligt detta avtal utféra de persontransport-
tjanster som beskrivs i dessa allmanna villkor. TheCar forbinder
sig att under avtalstiden utfora tjansterna i enlighet med de
dari angivna villkoren, i 6verensstammelse med de lagar,
forordningar, myndighetsforeskrifter och anvisningar som vid
var tid galler for utférande av tjansterna.

3. Abonnemang

Utnyttjande av TheCars tjanster forutsatter ett giltigt abonne-
mang. TheCar erbjuder olika typer avabonnemang; Grund-
abonnemang och Premiumabonnemang. Féretagsabonnen-
tens abonnemang foljer av den ansokan Foretagsabonnenten
har gjort och abonnemangsbekraftelse som TheCar har lamnat.

Grundabonnemang ger tillgang till en tillganglig TheCar-bil
med chaufférsteam. Premiumabonnemang ger i forsta hand
tillgang till en sarskild TheCar-bilgrupp med chaufforsteam.
Om denna redan ar bokad vid det aktuella tillfallet utfors
uppdraget av en annan TheCar-bilgrupp.

Abonnemang kan beviljas pa ansdkan av féretag eller privat-
person. Ett abonnemang hos TheCar tillhandahalls av TheCar,
efter sedvanlig kreditprévning, och pa de villkor TheCar fran tid
tillannan tilldmpar. TheCar har ratt att vagra teckna abonnemang.
TheCar ar inte skyldig att redovisa skalen om abonnemang
vagras. Ett féretagsabonnemang ger mojlighet for Foretagsrese-
narer, som fortecknats och godkants av TheCar att boka resor.

Resa med TheCar kan bokas av Foretagsresenaren, aven for en
Gastresenar under forutsattning att resan paborjas eller
avslutas pa Foretagsabonnentens adress.

Foretagsabonnenten ar alltid primart ansvarig gentemot
TheCar for betalning av tjanster under Féretagsabonnentens
avtal med TheCar och/eller ersattning for eventuell skada
under tjanstens utférande aven om skadan ar hanforlig till
annan person anvisad av Foretagsabonnenten.

4. Bokning av resa

Hos TheCar kan Foretagsresenaren boka resa pa flera olika satt;
bland annat genom TheCars applikation pa Webben eller

pa telefon. Nar bokningen gjorts far Foretagsresenaren en
bekraftelse pa gjord bokning. Om bekraftelsen inte motsvarar
Foretagsresenarens bokning, ombedes Foretagsresenaren att

omgaende kontakta TheCar Servicecenter pa telefon 010-4577500.

TheCar kan inte garantera tillgang pa bilar utan verksamheten
bygger pa att Foretagsresenaren oftast har god framforhall-
ning vid bokning. Om samtliga TheCar-bilar i omradet ar
upptagna vid det tillfalle Féretagsresenaren énskar genomfora
sin resa forbinder sig dock TheCar att informera Foretagsrese-
naren om nar en bil narmast ar ledig i anslutning till ursprung-
lig bokning.

5. Avbokning, ombokning, férsening och vantetider
Avbokning kan ske utan kostnad fram till 24 timmar fore resan.
Vid avbokning som sker mellan 1 och 24 timmar fore resan
ager TheCar ratt att debitera 50% av resans pris. Vid avbokning
som sker inom 1timme fore resan ager TheCar ratt att debitera
resans fulla pris.

Ombokning da ny resa sker inom 7 dagar fran ursprunglig resa
kan ske utan kostnad fram till 24 timmar foére resan. Vid
ombokning som sker inom 24 timmar fran resan ager TheCar
ratt att debitera 20% av den ursprungliga resans pris.

Om Resenar eller Gastresenar inte ar klar for avfard vid den tid-
punkt som resan ar bokad skall Féretagsabonnenten erlagga
vantetidsavgift enligt gallande prislista. TheCar har ratt att awika
efter 10 minuters vantetid for att hinna till nasta koruppdrag. |
sadant fall debiteras Foretagsabonnenten vantetidsavgiften
samt hela den bokade resans pris. TheCar har inte ratt att utan
Foretagsresenarens begaran vanta langre tid an en (1) timme.

Om Foéretagsresenaren vid bokning av resa fran flygplats eller
tagstation angett flightnummer eller tagnummer atar sig
TheCar att bevaka flightens/tagets ankomst. Skulle férsening
uppsté av inkommande flight/tdg som Resenaren inte rader
Over debiteras ingen avgift. TheCar forbehaller sig dock ratten
att ombesdrja Resenarens anslutningsresa med relevant
alternativ till TheCar om TheCar anser att det ar nédvandigt.
Skulle forsening uppsta pa grund av awikelse fran normal
vantetid for ankommande bagage eller motsvarande handelse
som TheCar inte rader dver, ager TheCar debitera vantetidsav-
gift for avwikelsen enligt vid varje tidpunkt gallande prislista.

6. Om bilen inte kommer

Om den resa Foretagsresenaren bestallt inte kommer pa
utsatt tid, ombeds Foretagsresenaren att omgaende kontakta
TheCar Servicecenter pa telefon 010-4577500 eller annat
telefonnummer som TheCar meddelat infor resan.

7. Bagage
TheCars forare hjalper till med i- och urlastning av bagage
bade vid hamtning och vid slutdestinationen.

Kvarglémda saker ansvarar Foretagsresenaren for. Om Fore-
tagsresenaren hittar saker i fordonet som glomts kvar av en
tidigare resenar maste Foretagsresenaren uppmarksamma
féoraren pa det kvarglomda foremalet och lamna foremalet till
féraren.

Foremal som aterfinns i fordonet vid resans slut omhandertas
av TheCar och kan aterfas mot beskrivning.

8. Priser
Aktuell prislista foljer av bilaga 1till dessa allmanna villkor.
TheCar tillampar den prislista som galler nar resan ager rum.

TheCar har ratt att under avtalstiden, med tio (10) dagars varsel,
andra prislistan. Avisering av ny prislista sker via e-post till av
Foretagsabonnenten meddelad adress.



Den nya prislistan trader ikraft tidigast tio (10) dagar efter
avisering via e-post.

Gallande prislista finns i TheCars fordon och pa TheCars
hemsida. | prislistan finns fasta och rérliga priser. Foretagsrese-
naren far alltid information om vilket pris som galler for resan i
samband med bokningen.

9. Betalning av abonnemang och resor med TheCar
Betalning av abonnemangsavgift erlaggs manadsvis i forskott.
Foretagsabonnent betalar abonnemangsavgift i forhallande till
antalet registrerade, aterkommande resenarer enligt vid varje
tillfalle gallande prislista mot erhallande av faktura.

Vid Premiumabonnemang betalas en reskassa i forskott i
fornallande till antalet registrerade, aterkommande resenarer i
enlighet med villkoren i vid var tid gallande prislista.

For Foretagsabonnent debiteras resa genom manadsvis
fakturering med betalningsvillkor 10 dagar netto. TheCar
tillampar elektronisk fakturahantering.

TheCar har ratt att ta ut en faktureringsavgift for fakturor som
pa Foretagsabonnentens begéaran skickas pa annat satt an
elektroniskt.

10. Reklamationer

Reklamation pa resans utforande eller annan del av tjansten
meddelas genom att kontakta TheCar Servicecenter pa telefon
010-4577500 eller via e-post till info@thecar.se. Det finns aven
ett formular pa TheCars hemsida som kan anvandas for att
delge synpunkter.

Reklamation bor ske snarast mojligt, men senast inom 10 dagar
efter det att resan agde rum (eller, vid utebliven resa, inom 10
dagar fran det datum da resan skulle ha &gt rum). Vid senare
reklamation upphor TheCars ansvar.

TheCar stravar efter snabb handlaggning av reklamationer.
Malet ar att kund ska fa ett besked om hur en reklamation
kommer att hanteras inom fem (5) arbetsdagar. Arendets art
eller arbetssituationen hos TheCar kan dock medfora att ett
besked drojer lite langre.

11. TheCars ansvar och ersattningsskyldighet

Om Foéretagsabonnenten drabbas av en skada vid resa med
TheCar kan Foretagsabonnenten beroende pa vilken typ av
skada Foretagsabonnenten drabbats av och hur skadan har
uppkommit, ha ratt till ersattning.

Foretagsabonnenten maste snarast mojligt meddela TheCar
om en skada uppkommit och om Féretagsabonnenten vill ha
ersattning. For personskada och skada pa egendom som
transporteras vid resa galler de regler som foljer av trafikskade-
lagen (19751410). Detta innebar i normalfallet att ersattning
betalas genom fordonets (eller nagot annat inblandat fordons)
trafikforsakring.

Om Foéretagsabonnenten skulle drabbas av en person- eller
sakskada under din resa med TheCar, skall Féretagsabonnen-
ten darfor begara ersattning fran fordonets trafikforsakrings-
bolag. Om Féretagsabonnenten drabbas av nagon annan
skada under resan kan Foretagsabonnenten ha ratt till ersatt-
ning fran TheCar om TheCar orsakat skadan genom vards|os-
het.

TheCars ansvar ar emellertid begransat till att enbart omfatta
direkt skada, vilket innebar att TheCar inte ansvarar for indirekt
skada, s& som exempelvis utebliven inkomst, intakt eller vinst,
eller produktionsbortfall, tredjemansskada eller annan foljdska-
da

TheCars ansvar ar begransat; for sakskada ar begransningen
ett (1) basbelopp och for ren formogenhetsskada tio (10)
procent av det vid tidpunkten for resan gallande basbeloppet
enligt lagen (1962:381) om allman férsakring.

TheCar ansvarar inte om TheCars mojlighet att utféra tjanster-
na hindras eller en skada uppkommer av omstandigheter som
ligger utom TheCars kontroll, som till exempel myndighetsat-
gard, strejk eller annan arbetskonflikt, drivmedelsbrist, maskin
eller annan fordonsskada, olyckshandelse, hard vaderlek eller
ovantad driftstorning i verksamheten.

12. Féretagsabonnentens skyldighet att begriansa
skadan

Foéretagsabonnent som drabbas av en skada ar skyldig att goéra
vad som ar skaligt for att begransa skadeverkningarna. TheCar
ar inte skyldigt att betala ersattning for den del av skadan som
Foretagsabonnenten borde ha kunnat undvika.

13. Forsakring

Samtliga fordon som ar anslutna till TheCar ar i vederborlig
omfattning forsakrade mot skada pa passagerare och passa-
gerarnas egendom. Darutdver har TheCar tecknat ansvarsfor-
sakring for andra typer av skador till ett betryggande belopp.

14. Kreditupplysning och hantering av personuppgifter
Nar Féretagsabonnenten ansdker om abonnemang hos
TheCar godkanner Foretagsabonnenten att TheCar inhamtar
kreditupplysningar. TheCar ar personuppgiftsansvarig for de
personuppgifter som Foretagsresenaren lamnar till TheCar.

Detta galler &ven de personuppgifter som lamnas i samband
med att en resa bestalls. Personuppgifterna behandlas
konfidentiellt och i enlighet med tilldmpliga lagar och foére-
skrifter. TheCar anvander personuppgifter for att utféra
bokningar och ge kunderna sa god service som mojligt i
samband med detta.

TheCar kan aven komma att anvanda uppgifterna for att
forbattra tjanster och produkter och forbattra TheCars kom-
munikation med kunder. Uppgifterna kan ocksa anvandas for
utskick av information, erbjudanden och nyhetsbrev.

TheCars kunder har alltid ratt att ta del av de uppgifter som
registrerats. Om uppgifterna ar felaktiga, ofullstandiga

eller irrelevanta har Foretagsresenaren ratt att begara att
uppgifterna rattas eller tas bort.

15. Sekretess

TheCar forbinder sig att inte obehdrigen fér utomstaende

roja uppgift som TheCar fatt del av vid uppdragets utférande.
TheCar skall tillse att TheCars férare omfattas av minst motsva-
rande sekretessatagande.

16. Avtalstid, uppsagning och fértida upphoérande
Avtalet galler tillsvidare med tre manaders uppsagningstid
utan bindningstid om inte annat har avtalats vid abonne-
mangets tecknande. Uppsagning skall goras skriftligen och
avtalet upphor tre manader efter utgangen av det manadsskif-
te som intraffar narmast efter uppsagningen.

Avtal som galler med bindningstid maste sagas upp skriftligen
senast tre manader fore avtalstidens utgang. | annat fall ar
avtalet forlangt med samma bindningstid som innan.

Avtal som galler for viss tid ager part ratt att med omedelbar
verkan sdga upp om;

- Motparten i vasentlig man brister i fullgérande av forpliktelse
enligt avtalet och inte omedelbart vidtar rattelse efter skriftlig
anmodan darom, eller

— Motparten forsatts i konkurs, inleder ackordsférhandlingar,
installer sina betalningar, ansdker om féretagsrekonstruktion
eller annars kan anses vara pa obestand.

- Foretagsresenaren / Medresenaren upptrader hotfullt eller
grovt oldmpligt mot TheCars personal, skadar bil eller annan
utrustning tillhorig TheCar eller ar i dréjsmal mer an en (1)
manad med betalning som TheCar har ratt att krava med
anledning av avtalet.

17. Overltelse

Foretagsabonnenten far inte 6verlata detta avtal till annan.
TheCar har ratt att éverlata samtliga sina rattigheter och
skyldigheter enligt avtalet till annat bolag forutsatt att TheCar
garanterar forvarvarens ratta fullgérande av avtalet.

18. Tvist

Tvister angaende tolkningen eller tillampningen av detta avtal
och darmed sammanhangande rattsférhallanden skall
avgoras av allman domstol med Malmo tingsratt som forsta
instans.



